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RESUMEN  

A Inteligência Artificial tem se destacado como uma importante ferramenta no contexto 

educacional, contribuindo para o desenvolvimento de práticas pedagógicas mais inovadoras, dinâmicas e 

personalizadas. Seu uso na educação básica auxilia os professores em tarefas administrativas, no 

acompanhamento do desempenho dos estudantes e na elaboração de estratégias de ensino mais eficientes. 
Além disso, as tecnologias digitais favorecem metodologias ativas e ampliam o acesso ao conhecimento, 

promovendo maior participação dos alunos no processo de aprendizagem. A pesquisa, de natureza 

qualitativa e bibliográfica, analisou estudos e publicações sobre a aplicação da inteligência artificial na 

educação, buscando compreender suas contribuições, benefícios e desafios para o fortalecimento do 

trabalho docente e para a melhoria da qualidade do ensino. 

Palavras-chave: Inteligência Artificial; Educação; Trabalho docente. 
 

ABSTRACT 

Artificial Intelligence (AI) has become one of the most relevant technologies in contemporary 

society, especially in the educational field. Its use in basic education contributes to the development of 
innovative, dynamic, and personalized pedagogical practices. AI-based tools assist teachers with 

administrative tasks, student performance monitoring, and the creation of more efficient teaching 

strategies. In addition, digital technologies promote active methodologies and expand access to knowledge, 

encouraging greater student participation in the learning process. This qualitative bibliographic research 

analyzed books, scientific articles, and academic publications on the application of artificial intelligence 

in education, aiming to understand its contributions, benefits, and challenges for strengthening teaching 
practices and improving the quality of education. 

Keywords: Artificial Intelligence; Education; Teaching work.  

 

INTRODUCCION 

A Inteligência Artificial (IA) tem se 

consolidado como uma das tecnologias mais 
relevantes da sociedade contemporânea, 

impactando diversos setores, incluindo a área 

educacional. O avanço das tecnologias digitais e 

a expansão do acesso à internet contribuíram para 

o desenvolvimento de ferramentas inteligentes 

capazes de auxiliar no processo de ensino e 
aprendizagem. Segundo José Moran (2013), a 

integração entre educação e tecnologias digitais 

possibilita novas formas de ensinar e aprender, 

ampliando as possibilidades de acesso ao 

conhecimento e promovendo práticas 

pedagógicas mais inovadoras. No contexto da 
educação básica, os professores enfrentam 

desafios constantes relacionados à gestão da sala 

de aula, à personalização do ensino e ao 

acompanhamento do desenvolvimento dos 

estudantes. 

Nesse cenário, a utilização de sistemas 
baseados em inteligência artificial surge como 

uma alternativa para apoiar o trabalho docente. 

Essas ferramentas podem contribuir para a 

automatização de tarefas administrativas, análise 

de desempenho acadêmico e elaboração de 

estratégias pedagógicas mais eficientes. Além 
disso, a tecnologia permite ampliar o acesso a 

recursos educacionais digitais, facilitando a 

criação de ambientes de aprendizagem mais 

dinâmicos e interativos. De acordo com José 

Armando Valente (2019), as tecnologias digitais 

podem favorecer processos educacionais mais 

personalizados, permitindo que os estudantes 
aprendam de acordo com seu ritmo e suas 

necessidades específicas. 

Além disso, o uso de tecnologias 

educacionais baseadas em inteligência artificial 

também pode contribuir para a transformação das 

práticas pedagógicas tradicionais. Conforme 
destacam Lilian Bacich e José Moran (2018), a 

incorporação de tecnologias digitais no ensino 

possibilita o desenvolvimento de metodologias 

mais ativas e participativas, nas quais o aluno 

assume um papel mais protagonista no processo 

de aprendizagem. Nesse sentido, a inteligência 
artificial pode atuar como um recurso de apoio ao 

professor, oferecendo dados e ferramentas que 

auxiliam na tomada de decisões pedagógicas e no 

acompanhamento do progresso dos estudantes.  

Diante desse contexto, torna-se 

fundamental compreender de que maneira a 
inteligência artificial pode contribuir para o 

fortalecimento do trabalho docente e para a 

melhoria da qualidade do ensino na educação 

básica. Assim, este estudo busca discutir o papel 

da inteligência artificial como ferramenta de 

suporte para professores, analisando suas 
principais aplicações, benefícios e desafios no 

ambiente educacional. 
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METODOLOGIA 

A presente pesquisa caracteriza-se 

como um estudo de natureza qualitativa, 

desenvolvido por meio de revisão bibliográfica. 

Foram analisados livros, artigos científicos e 
publicações acadêmicas que abordam a aplicação 

da inteligência artificial no contexto educacional, 

especialmente no que se refere ao suporte ao 

trabalho docente. 

A coleta de dados foi realizada a partir 

da consulta em bases de dados acadêmicas e 
materiais publicados em periódicos científicos, 

utilizando descritores relacionados ao tema, 

como inteligência artificial, tecnologia 

educacional, inovação pedagógica e ensino 

básico. Após a seleção dos materiais mais 

relevantes, foi realizada uma análise crítica do 
conteúdo, buscando identificar as principais 

contribuições da inteligência artificial para o 

processo educativo e para o trabalho dos 

professores. 

Essa abordagem metodológica 

permitiu reunir diferentes perspectivas teóricas 
sobre o tema, possibilitando uma compreensão 

mais ampla sobre os impactos e as 

potencialidades da utilização dessas tecnologias 

no contexto escolar. 

 

RESULTADOS E DISCUSSÃO 
Os resultados da pesquisa indicam que 

a Inteligência Artificial apresenta diversas 

possibilidades de aplicação no ambiente 

educacional, especialmente no apoio às 

atividades desenvolvidas pelos professores da 

educação básica. Entre as principais 
contribuições identificadas destaca-se a 

automatização de tarefas administrativas, como 

correção de atividades, organização de 

avaliações e acompanhamento do desempenho 

dos estudantes. De acordo com José Armando 

Valente (2019), o uso de tecnologias digitais no 
contexto educacional pode contribuir para 

otimizar o trabalho docente, permitindo que os 

professores dediquem mais tempo às atividades 

pedagógicas e ao acompanhamento dos alunos. 

Outro aspecto relevante refere-se à 

possibilidade de personalização do ensino 
proporcionada por sistemas educacionais 

baseados em inteligência artificial. Essas 

tecnologias são capazes de analisar dados de 

aprendizagem dos estudantes e fornecer 

recomendações de conteúdos e atividades 

adequadas ao nível de conhecimento de cada 
aluno. Nesse sentido, a utilização de recursos 

tecnológicos contribui para tornar o processo de 

aprendizagem mais individualizado, atendendo 

às necessidades específicas de cada estudante. 

Conforme destaca José Moran (2013), o uso de 

tecnologias digitais na educação favorece 

práticas pedagógicas mais flexíveis e 

adaptativas, possibilitando a construção de 

experiências de aprendizagem mais 
significativas. 

Além disso, plataformas educacionais 

inteligentes também podem auxiliar os 

professores no planejamento pedagógico, 

oferecendo sugestões de materiais didáticos, 

atividades interativas e estratégias de ensino 
inovadoras. Essas ferramentas permitem ainda o 

monitoramento em tempo real do progresso dos 

estudantes, o que facilita a identificação de 

dificuldades de aprendizagem e possibilita 

intervenções pedagógicas mais rápidas e 

eficazes. Segundo Lilian Bacich e José Moran 
(2018), a integração entre tecnologias digitais e 

metodologias ativas favorece o desenvolvimento 

de práticas educacionais mais participativas, nas 

quais os alunos assumem um papel mais ativo na 

construção do conhecimento. 

Entretanto, a literatura analisada 
também aponta desafios importantes 

relacionados à implementação da inteligência 

artificial no contexto educacional. Entre esses 

desafios destacam-se a necessidade de formação 

continuada para professores, a adequação da 

infraestrutura tecnológica das instituições de 
ensino e as questões éticas relacionadas ao uso e 

à proteção de dados educacionais. Nesse sentido, 

é fundamental que o uso dessas tecnologias esteja 

associado a políticas educacionais adequadas e a 

processos de capacitação docente que garantam 

sua utilização de forma crítica e responsável. 
Conforme argumenta UNESCO (2021), a 

incorporação da inteligência artificial na 

educação deve ser acompanhada por princípios 

éticos e por estratégias que garantam a equidade 

no acesso às tecnologias educacionais. 

Dessa forma, observa-se que a 
inteligência artificial possui grande potencial 

para contribuir com o processo educacional, 

especialmente no apoio às atividades 

desenvolvidas pelos professores da educação 

básica. No entanto, sua implementação requer 

planejamento, formação adequada dos 
profissionais da educação e reflexão constante 

sobre seus impactos pedagógicos e sociais.  

 

                CONSIDERAÇÕES FINAIS 

A partir da análise realizada, é 

possível afirmar que a inteligência artificial 
possui um grande potencial para contribuir com 

o trabalho dos professores da educação básica, 

oferecendo ferramentas que auxiliam na 

organização das atividades pedagógicas, no 
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acompanhamento do desempenho dos estudantes 

e na personalização do processo de ensino. 

No entanto, é importante destacar que 

a tecnologia não deve substituir o papel do 

professor, mas sim atuar como um recurso de 
apoio capaz de ampliar as possibilidades 

pedagógicas e fortalecer o processo educativo. 

Para que isso ocorra de forma eficiente, torna-se 

necessário investir na formação tecnológica dos 

docentes, bem como na criação de políticas 

públicas que incentivem o uso responsável e 
crítico das tecnologias digitais na educação. 

Assim, conclui-se que a integração 

entre inteligência artificial e educação pode 

representar um importante avanço para a 

melhoria da qualidade do ensino, desde que sua 

implementação seja realizada de maneira 
consciente, ética e alinhada aos objetivos 

educacionais. 
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