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RESUMO

O Terceiro Setor desempenha um papel crucial na sociedade contemporanea, atuando em &reas
onde o setor pablico e privado muitas vezes ndo alcangcam. A crescente demanda por
transparéncia e prestacao de contas, especialmente devido ao uso de recursos publicos e privados,
torna a auditoria externa uma ferramenta essencial. Este estudo propde a investigacdo como a
auditoria externa contribui para a eficiéncia, eficicia e transparéncia dessas institui¢@es, além de
fortalecer a confianca dos stakeholders. O objetivo principal deste estudo €, analisar de que
maneira a realizacdo de auditorias externas pode contribuir para a melhoria da gestéo,
transparéncia e governanca dessas entidades, visando aprimorar a prestacdo de contas e garantir a
captacdo de recursos de forma mais eficiente. Para atingir os objetivos propostos, foi utilizada a
revisao bibliografica integrativa. Os resultados da revisdo bibliografica revelam que a auditoria
externa desempenha um papel fundamental na promoc¢édo da transparéncia e accountability nas
instituicdes do Terceiro Setor. Conclui-se que a auditoria externa € essencial para as instituicdes,
ndo apenas como um mecanismo de controle, mas também como uma ferramenta estratégica para
a construcdo de confianca e sustentabilidade. Apesar dos desafios identificados, os beneficios
superam o0s obstaculos, evidenciando a necessidade de politicas publicas e iniciativas que
incentivem a adoc¢do de auditorias externas nessas organizacdes. A pesquisa sugere, ainda, que
futuras investigacdes continuem a explorar formas de tornar a auditoria externa mais acessivel e
eficaz, contribuindo para um ambiente mais transparente e responsavel. Este estudo reforca a
importancia de praticas contabeis e de auditoria bem estruturadas e demonstra como a auditoria
externa pode ser um aliado poderoso na promocdo da integridade e eficiéncia das instituicdes do

Terceiro Setor.

Palavras-Chaves: Terceiro Setor; Confiabilidade; Auditoria Externa; Contabilidade.
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ABSTRACT

The Third Sector plays a crucial role in contemporary society, operating in areas where the public
and private sectors often do not reach. The growing demand for transparency and accountability,
especially due to the use of public and private resources, makes external auditing an essential
tool. This study proposes to investigate how external auditing contributes to the efficiency,
effectiveness and transparency of these institutions, in addition to strengthening stakeholder trust.
The main objective of this study is to analyze how carrying out external audits can contribute to
improving the management, transparency and governance of these entities, aiming to improve
accountability and ensure the capture of resources more efficiently. To achieve the proposed
objectives, an integrative bibliographic review was used. The results of the literature review
reveal that external auditing plays a fundamental role in promoting transparency and
accountability in Third Sector institutions. It is concluded that external auditing is essential for
institutions, not only as a control mechanism, but also as a strategic tool for building trust and
sustainability. Despite the challenges identified, the benefits outweigh the obstacles, highlighting
the need for public policies and initiatives that encourage the adoption of external audits in these
organizations. The research also suggests that future research continues to explore ways to make
external auditing more accessible and effective, contributing to a more transparent and
responsible environment. This study reinforces the importance of well-structured accounting and
auditing practices and demonstrates how external auditing can be a powerful ally in promoting

the integrity and efficiency of Third Sector institutions.

Keywords: Third Sector; Reliability; External audit; Accounting.
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1 INTRODUCAO

A auditoria externa nas instituicbes do Terceiro Setor tem ganhado cada vez mais
relevancia nos altimos anos, visto que essas organizacdes tém um papel fundamental na
sociedade ao atuarem em &reas como assisténcia social, saude, cultura, meio ambiente, entre
outras. E é composto por entidades sem fins lucrativos que buscam promover o bem-estar social
e 0 desenvolvimento comunitario. Essas organizacdes dependem, em grande parte, de doacgdes e
recursos de terceiros para financiar suas atividades, o que torna essencial a transparéncia e a
prestacdo de contas sobre a utilizacdo desses recursos.

Neste contexto, desempenhando um papel fundamental ao garantir a veracidade e
confiabilidade das informacdes financeiras dessa organizacGes. Através de procedimentos de
revisdo e verificacdo das demonstracdes contabeis, os auditores externos sdo capazes de
identificar eventuais erros, fraudes e irregularidades, proporcionando maior seguranga aos
doadores e patrocinadores. E ainda contribui para o aprimoramento da gestdo das entidades, ao
fornecer, recomendac@es e orientacGes para a melhoria dos controles internos e procedimentos
financeiros. Dessa forma, as organizacGes podem se preparar melhor para enfrentar os desafios
do ambiente competitivo e regulatdrio em que estdo inseridas.

E importante ressaltar que a credibilidade e transparéncia sio aspectos fundamentais
para as instituicbes, que precisam manter a confianca de seus stakeholders para garantir a
continuidade de suas atividades. Nesse sentido, a auditoria externa desempenha um papel crucial
ao atestar a conformidade das praticas contabeis e a adequacdo das operacBes das entidades,
contribuindo para sua sustentabilidade e legitimidade. Diante do exposto, a questdo que norteara
esta pesquisa €: Quais sdo 0s impactos da auditoria externa na gestdo, transparéncia e
governanga das instituicGes do Terceiro Setor, e como esses procedimentos podem contribuir
para a melhoria da prestacdo de contas e para a maior captagcdo de recursos por parte dessas
organizagoes?

A partir dessa questdo, foram formuladas hipoteses, sendo a hipotese afirmativa deste
estudo € que a realizagdo de auditorias externas contribui positivamente para a melhoria da
gestdo, transparéncia e governanca dessas entidades, uma vez que proporciona uma analise

independente e imparcial das préaticas contabeis, auxiliando na detecgéo de irregularidades e na
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implementacdo de processos de controle interno mais eficazes. Por outro lado, a hipdtese
negativa sugere que a auditoria externa pode ser percebida como um custo adicional e
burocréatico pelas organizac6es, podendo nao ser plenamente compreendida e valorizada pelos
gestores como uma ferramenta essencial para aprimorar a transparéncia e a prestacao de contas.

Visando responder a questdo cerne do estudo, temos por objetivo geral: Analisar de que
maneira a realizacdo de auditorias externas pode contribuir para a melhoria da gestdo,
transparéncia e governanca dessas entidades, visando aprimorar a prestacdo de contas e garantir a
captacdo de recursos de forma mais eficiente. E especificos: Investigar o papel da auditoria
externa no fortalecimento da transparéncia e prestacdo de contas das instituicdes do Terceiro
Setor; E verificar os impactos da auditoria externa na governanca e na gestao dessas entidades.

A justificativa para a realizacdo deste estudo se da pela relevancia desse tema no cenéario
atual. As organizacdes sem fins lucrativos desempenham um papel fundamental na sociedade,
atuando em areas como educacdo, salde, assisténcia social, entre outras, e sdo financiadas por
doacdes e convénios governamentais. A falta de regulamentacéo especifica e a complexidade das
operacdes das entidades do Terceiro Setor tornam essas organizacdes mais vulneraveis a praticas
inadequadas de gestdo e desvio de recursos.

Nesse contexto, a auditoria externa surge como uma ferramenta essencial para avaliar a
conformidade das demonstracGes contabeis, identificar possiveis fraudes, analisar a eficiéncia dos
controles internos e ajudar na tomada de decisGes estratégicas que visem a sustentabilidade e o
impacto social dessas institui¢des. Portanto, ao analisar a importancia da auditoria externa nessas
instituicOes, este estudo contribuira para o aprimoramento da gestdo financeira e do controle
interno dessas entidades, promovendo a transparéncia e a prestagdo de contas perante 0sS
financiadores, colaboradores e a sociedade em geral.

Revista O Universo Observavel - v.1, n.3, jul., 2024 6
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1 A AUDITORIA EXTERNA E SUA APLICACAO NAS INSTITUICOES DO TERCEIRO
SETOR

A auditoria externa é um procedimento independente e sistematico que visa avaliar a
adequacao e confiabilidade das informacdes financeiras de uma entidade. Sua principal finalidade
é fornecer credibilidade aos usuarios externos dessas informacdes, garantindo a transparéncia e a
fidedignidade dos dados apresentados nos relatérios contabeis. No contexto das instituicdes do
Terceiro Setor, a auditoria externa desempenha um papel fundamental na avaliacdo da gestéo
financeira e na garantia da prestacdo de contas perante doadores, parceiros e demais partes
interessadas (CFC, 2019).

O auditor externo, responsavel pela realizacdo da auditoria, deve possuir independéncia e
imparcialidade em relacdo a instituicdo auditada, assegurando a integridade e a objetividade do
processo. Suas responsabilidades incluem a analise dos controles internos, a verificacdo da
conformidade com as normas contabeis e legais vigentes, a identificacdo de possiveis fraudes e
irregularidades, e a emissdo de um parecer técnico sobre a situacdo financeira da organizacao.
Além disso, cabe ao auditor externo sugerir recomendacdes para aprimorar a gestdo e mitigar
riscos financeiros (ISHIGAMI, 2020).

As organizagbes sem fins lucrativos possuem particularidades que demandam uma
abordagem especifica por parte dos auditores externos. Diferentemente das empresas privadas, as
entidades do Terceiro Setor ndo visam lucro, sendo financiadas por doagdes, convénios e recursos
publicos. Nesse sentido, a auditoria externa em organizac@es sem fins lucrativos deve considerar
a natureza e a origem dos recursos captados, a eficiéncia na aplicagdo desses recursos em projetos
sociais, e a conformidade com as normas e regulamentos especificos do Terceiro Setor. A
transparéncia e a prestacdo de contas sdo valores essenciais para essas instituicées, e a auditoria
externa desempenha um papel crucial na garantia da integridade e da eficicia da sua atuacéo,
contribuindo para a promogéo da transparéncia e da confianga perante a sociedade (MARQUES,
2019).

Revista O Universo Observavel - v.1, n.3, jul., 2024 7
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2.2 TRANSPARENCIA E PRESTACAO DE CONTAS NO TERCEIRO SETOR

A transparéncia e a prestacdo de contas sdo fundamentais no Terceiro Setor, pois essas
instituicGes tém como objetivo principal promover o bem-estar social, atuando em prol de causas
comunitérias, educacionais, de salde, entre outras. A transparéncia, neste contexto, significa
disponibilizar informacdes claras e acessiveis sobre as a¢des e os resultados da organizacéo, bem
como sobre a forma como os recursos sdo arrecadados e utilizados. Ja a prestacdo de contas, ou
accountability, refere-se a responsabilidade que as entidades do Terceiro Setor tém perante seus
stakeholders, incluindo doadores, voluntarios, beneficiarios e a sociedade em geral. A
transparéncia e a prestacdo de contas sdo essenciais para fortalecer a confianga da sociedade na
organizacdo e para garantir que seus recursos sejam utilizados de forma eficaz e ética (MOLINA;
BRAZ, 2021).

No entanto, as instituigdes do Terceiro Setor enfrentam desafios significativos em relacéo
a prestacdo de contas. Dentre os principais obstaculos estdo a falta de padronizagdo e
regulamentacdo na apresentacdo de relatérios financeiros, a complexidade na mensuracdo dos
impactos sociais das atividades realizadas, a dependéncia de recursos voluntarios e a necessidade
de conciliar interesses diversos e muitas vezes conflitantes. A crescente demanda por
transparéncia e accountability por parte da sociedade e dos financiadores exige um esforgo
continuo das organizagbes para aprimorar seus processos de prestacdo de contas e de
comunicacdo com os stakeholders (LEITE; MELO, 2021).

Nesse contexto, a auditoria externa desempenha um papel fundamental na promoc¢édo da
transparéncia e da credibilidade das organizagdes do Terceiro Setor. A realizacdo de auditorias
independentes e imparciais permite verificar a conformidade das praticas contabeis e financeiras
das entidades, bem como identificar eventuais irregularidades ou fraudes. A auditoria externa
fornece garantias aos doadores e financiadores de que os recursos estdo sendo adequadamente
geridos e aplicados nas finalidades para as quais foram destinados. Dessa forma, a auditoria
externa contribui para fortalecer a confianca nos processos de gestao e na prestacdo de contas das
organizagGes do Terceiro Setor, promovendo maior transparéncia e accountability no setor
filantropico (TAVARES; AZEVEDO, 2022).
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2.3 GOVERNANCA E CONTROLE INTERNO COMO INSTRUMENTOS DE SUCESSO
PARA AS ENTIDADES SEM FINS LUCRATIVOS

A governanga e 0 controle interno s&o aspectos essenciais para O Sucesso e a
sustentabilidade das entidades sem fins lucrativos, permitindo uma gestéo eficaz, transparente e
responsavel. A governanca corporativa, embora inicialmente associada ao setor privado, tem se
mostrado igualmente relevante para o Terceiro Setor. Os principios de governanga, como
transparéncia, prestacdo de contas, equidade e responsabilidade corporativa, podem e devem ser
aplicados as organizacfes sem fins lucrativos, guiando suas préaticas de gestdo e as relagcbes com
seus stakeholders (SANTQOS, 2022).

A implementacdo de um sistema de controle interno eficaz é crucial para garantir a
integridade e a eficiéncia da gestdo financeira e administrativa das entidades sem fins lucrativos.
O controle interno engloba a definicdo de politicas, procedimentos e praticas que visam assegurar
a conformidade com as normas legais e regulatorias, além de proteger os ativos da organizacéo e
garantir a confiabilidade das informac6es financeiras. Um controle interno bem estruturado
contribui para a minimizacédo de riscos, a prevencao de fraudes, a melhoria dos processos internos
e a tomada de decisdes baseadas em dados confidveis (COSTA, 2022).

A relacdo entre governanga, controle interno e auditoria externa é fundamental para o
aprimoramento da gestdo e a sustentabilidade das organizacGes do Terceiro Setor. A governanca
estabelece as diretrizes e os principios norteadores da atuacdo da entidade, o controle interno
implementa e monitora a conformidade com essas diretrizes e a auditoria externa verifica a
eficacia e a transparéncia dos processos de governanca e controle interno. A atuacdo conjunta
desses instrumentos contribui para aprimorar a qualidade da gestdo, fortalecer a prestacdo de
contas e a transparéncia da organizacdo, que aumentam a confianga dos stakeholders e dos
financiadores na entidade (AMARANTE; BOCARDI; FAGUNDES, 2022).

Assim, a implementacdo de boas praticas de governanca e controle interno, aliada a
realizacdo de auditorias externas periddicas, constitui um importante pacote de instrumentos que
pode impulsionar o sucesso e a sustentabilidade das entidades sem fins lucrativos, fortalecendo
sua capacidade de gerar impacto social positivo e garantindo a confianca da sociedade em seu
trabalho (AMARANTE; BOCARDI; FAGUNDES, 2022).
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3 METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de revisdo integrativa da literatura. As bases de dados escolhidas
para a busca foram: Portal CAPES e Cientifica Eletronico Library Online — SciELO. A partir da
questdo norteadora, as buscas nas bases de dados foram realizadas utilizando descritores com o
operador de proximidade: "auditoria externa” AND "instituicbes do Terceiro Setor". A busca
pelas producdes foi realizada em maio de 2024, resultando em 48 artigos.

Foram incluidos no estudo todos os artigos publicados entre os anos de 2019 e 2023, em
lingua portuguesa, que estavam disponiveis na integra e que abordavam o tema. Foram excluidos
0s estudos que ndo tratavam diretamente do tema, teses, artigos repetidos, diretrizes, resumos de
anais e livros.

Apds a leitura dos resumos, concluiu-se que 25 artigos nao contemplavam o tema. N0ssos
resultados incluiram 19 teses de doutorado, 04 artigos repetidos, 00 livros, 01 resumo de anais de
eventos cientificos e 01 guideline. Nesta etapa, apds aplicados os critérios preconizados, foram
pré-selecionados 23 artigos.

Apbs leitura exaustiva dos artigos na integra, foram selecionados 18 artigos para compor a
amostra. Os artigos selecionados foram submetidos a uma leitura analitica realizada por dois
pesquisadores independentes, sendo os resultados sobrepostos. Os resultados dessa leitura foram
organizados na tabela apresentada da secéo dos resultados e discusséo.
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Nesta secdo serdo apresentados os principais resultados acerca dos estudos selecionados,

para maior compreensdo do tema. As dimensGes de analise foram as seguintes: Ano de

publicacdo; Fonte de publicacdo; Tipo de estudo; Amostra; Objetivos e principais resultados. Os

resultados oriundos dessa leitura foram organizados na tabela 01, a fim de possibilitar a

categorizacdo dos materiais.

Tabela 01: Categorizagéo das referéncias selecionadas.

N° Ano de Fonte de Tipo de o Principais
L L Amostra Objetivos
Publicacdo| Publicacéo Estudo Resultados
1 _ A auditoria interna
Examinar o papel _
o operacional
da auditoria
) desempenha um
interna .
) Estudo o ) papel crucial na
2019 Scielo o Organizagdes|| operacional no _
individual melhoria da
processo )
o qualidade das
decisorio das o
o decisdes
organizacdes. o
organizacionais.
2 ) Auditoria interna e
Analisar a )
] o controles internos
) importancia da y )
Revista L séo fundamentais
_ ) ) auditoria interna o
2022 Controladoriae || Artigo | Organizacdo para a eficacia
3 e dos controles o
Gestédo ) organizacional e
internos em uma y
o prevencéo de
organizacao.
fraudes.
3 Anais do XVII Entidades do Estudar a A prestacao de
Estudo de _ 3 )
2020 Congresso USP Terceiro prestacao de contas adequada é
caso
de Iniciacéo Setor no |lcontas e captacdo| essencial para a
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No Ano de Fonte de Tipo de o Principais
L L Amostra Objetivos
Publicacdo|| Publicacao Estudo Resultados
Cientifica em Parana de recursos em || captacdo efetiva de
Contabilidade entidades do ||recursos no Terceiro
Terceiro Setor. Setor.
4 _ A auditoria externa
Revista Explorar a o
o ) . contribui
Cientifica importanciada | =
R ) o o significativamente
2020 Multidisciplinar | Artigo ||Organizacgdes | auditoria externa o
) para a transparéncia
Nucleo do dentro das o
) o e credibilidade das
Conhecimento organizacoes. o
organizacoes.
5 Normas especificas
Estabelecer s30 necessarias para
CFC - Conselho Entidades | diretrizes para a garantir a
2019 Federal de Normativa sem fins contabilidade de | transparénciae a
Contabilidade lucrativos entidades sem || prestacdo de contas
fins lucrativos. || em entidades sem
fins lucrativos.
6 Controles internos
sdo0 mecanismos
_ essenciais para
Explique o que )
_ Estudo 3 _ 3 garantir a
2022 Scielo S N&o se aplica|| séo controles ) )
individual ) integridade e
internos. .
eficiéncia dos
processos
organizacionais.
7 o Investigar o papel|| Auditoria interna é
] Estudo Iniciativas o )
2019 Scielo S ) da auditoria efetiva na
individual | privadas ] L
interna na identificacdo de
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N° Ano de Fonte de Tipo de o Principais
L L Amostra Objetivos
Publicacdo|| Publicacao Estudo Resultados
deteccdo de fraudes e erros em
fraudes e erros. | iniciativas privadas.
8 A responsabilizacéo
) ) Identificar fatores|| € influenciada por
) ) Dissertagdo _ _ ..
2020 Dissertacédo ’ Terceiro | determinantes da||  varios fatores,
e
(UFRGYS) Setor accountability no incluindo
Mestrado _ o
Terceiro Setor. transparéncia e
governanca.
9 Analisar as Existem diversas
inconsisténcias inconsisténcias
Trabalho de ) . o
y Terceiro juridicas na  ||juridicas que afetam
2020 TCC (UFPR) | Concluséo o o
Setor aplicacdo da a eficacia da
de Curso o o )
auditoriano |jauditoria no Terceiro
Terceiro Setor. Setor.
10 Explorar a o )
o Auditoria interna é
) auditoria interna _
Revista de uma ferramenta vital
o 3 ) __ ||como ferramenta )
2021 Administracdo e|| Artigo ||OrganizacOes para apoiar a tomada
- para tomada de )
Contabilidade o de decisdes
decisdes nas o
o organizacionais.
organizacdes.
11 Examinar )
) ) Procedimentos de
Anais do 10° procedimentos de o }
o auditoria interna séo
Congresso _ auditoria interna ]
Estudo de | Terceiro 3 eficazes na
2020 UFSC de para prevencao y
_ caso Setor prevencao de erros e
Controladoria e de erros e fraudes )
) ) fraudes no Terceiro
Financas no Terceiro
Setor.
Setor.
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N° Ano de Fonte de Tipo de o Principais
L L Amostra Objetivos
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Fonte: Elaborado pelas autoras, 2024.
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4.1 CONTRIBUICOES DA AUDITORIA EXTERNA PARA A MELHORIA DA GESTAO,
TRANSPARENCIA E GOVERNANCA

A auditoria externa desempenha um papel fundamental na melhoria da gestéo,
transparéncia e governanca das organizagdes. Sua importancia fo amplamente reconhecida na
literatura académica e pratica contébil, destacando-se como uma ferramenta essencial para
garantir a integridade dos processos financeiros e administrativos. A auditoria externa € crucial
para a melhoria da gestdo organizacional. Segundo Almeida (2019), a auditoria interna
operacional, que complementa a externa, é vital no processo decisorio das organizagdes. Em
particular, fornece uma visdo objetiva e independente sobre a eficacia dos controles internos e a
precisdo das demonstracGes financeiras, permitindo que a gestdo identifique e corrija
deficiéncias.

Borges et al. (2020) destacam que contribui para a melhoria continua dos processos
organizacionais, identificando areas de risco e propondo medidas corretivas. E, Melo e Silva
(2021) ressaltam que a auditoria interna, submetida com a externa, serve como uma ferramenta
valiosa para a tomada de decisdes, fornecendo informacdes precisas e oportunas que auxiliam na
formulacdo de estratégias mais eficazes. A integracdo dos auditores internos e externos cria um
ambiente de controle robusto que suporta a gestdo na busca por eficiéncia operacional.

A transparéncia é outro beneficio significativo promovido Amarante, Bocardi e Fagundes
(2022) enfatizam a importancia da auditoria interna e dos controles internos para a transparéncia
organizacional. E ainda reforca essa transparéncia ao garantir que as demonstracdes financeiras
sejam precisas e reflitam a verdadeira situacdo econdmica da organizagdo. Santos, Bastos e
Bartoluzzi (2019) discutem especificamente contribui para a transparéncia em entidades sem fins
lucrativos, destacando a percepg¢éo positiva dos gestores em relacdo a clareza e confiabilidade das
informacdes financeiras.

Tavares e Azevedo (2022) apontam que praticas de prestacdo de contas, auditadas
externamente, sdo instrumentos cruciais de transparéncia no Terceiro Setor. Essas praticas
permitem que as organizagdes demonstrem aos stakeholders, incluindo doadores e reguladores,

gue os recursos estdo sendo utilizados de maneira responsavel e conforme os objetivos definidos.
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A governanca corporativa é rigorosamente fortalecida. Segundo Jorge (2020), a
accountability no Terceiro Setor é diretamente influenciada pela qualidade das auditorias
externas, que asseguram que as praticas de governanca sejam aplicaveis com os padrdes éticos e
legais. Essa pratica atua como uma terceira linha de defesa, proporcionando uma avaliacéo
independente das praticas de governanca e assegurando que a alta administracdo e o conselho de
administragao estejam informados sobre os riscos e as falhas potenciais.

Ishigami (2020) explora as inconsisténcias frequentemente relatadas na aplicacdo da
auditoria, enfatizando a necessidade de auditorias externas rigorosas para garantir que essas
organizacOes cumpram suas obrigacOes de governanca e prestacdo de contas. Modro et al. (2020)
também discutem como os procedimentos de auditoria interna, quando alinhados com as praticas
de auditoria externa, podem ajudar na prevencdo de erros e fraudes, aumentando a eficicia da

governanca.

4.2 PAPEL DA AUDITORIA EXTERNA NO FORTALECIMENTO DA TRANSPARENCIA E
PRESTACAO DE CONTAS

A auditoria externa € um componente vital na estrutura de governanca de qualquer
organizacdo, desempenhando um papel crucial na promog¢do da transparéncia e na garantia de
uma prestacdo de contas adequada. A transparéncia é um dos pilares sobre 0s quais se constrdi a
confianca dos stakeholders em uma organizacdo. Segundo Leite, Melo e Silva (2021), a auditoria
interna, juntamente com a auditoria externa, fornece informag6es precisas e confidveis que séo
essenciais para a tomada de decisdes informadas. A auditoria externa, por sua natureza
independente, oferece uma verificacdo imparcial das demonstragdes financeiras e dos controles
internos, ampliando a confianca de investidores, reguladores e do publico em geral na integridade
dos dados divulgados.

Amarante, Bocardi e Fagundes (2022) destacam que 0s controles internos s&o
fundamentais para a transparéncia dentro de uma organizacdo. E complementa esses esfor¢cos ao
fornecer uma avaliacdo independente das praticas contabeis e operacionais da organizag&o,

garantindo que as informagdes divulgadas sejam completas e precisas. Esse processo é crucial
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ndo apenas para cumprir requisitos legais, mas também para manter a credibilidade e a reputacdo
da organizacdo no mercado.

A prestacdo de contas € essencial para a accountability, especialmente em setores como 0
Terceiro Setor, onde a confianca dos doadores e da comunidade é fundamental. Ananias et al.
(2020) exploram como esse tipo de auditoria, pode melhorar a prestacdo de contas em entidades
do Terceiro Setor, demonstrando que auditorias rigorosas ajudam a garantir que 0S recursos
sejam utilizados de maneira eficiente e conforme os objetivos estabelecidos. A prestacdo de
contas transparente € essencial para manter a confianca dos stakeholders e garantir a continuidade
do apoio financeiro.

No estudo de Santos, Bastos e Bartoluzzi (2019), as percep¢Oes dos gestores de entidades
sem fins lucrativos no estado de Pernambuco sobre a contribuicdo da auditoria externa para a
transparéncia sdo claras: a auditoria externa é vista como um mecanismo crucial para assegurar
que as praticas de gestdo e uso de recursos sejam adequadas e transparentes. Isso é
particularmente relevante em um contexto onde a confianca publica é um ativo valioso.

A auditoria externa também desempenha um papel central no fortalecimento da
governanga corporativa. Jorge (2020) argumenta que a accountability no Terceiro Setor é
significativamente influenciada pela qualidade das auditorias externas, que garantem que as
praticas de governanca estejam em conformidade com os padrdes éticos e legais. E serve como
uma terceira linha de defesa, proporcionando uma avaliacdo independente das praticas de
governanca e assegurando que a alta administracdo e o conselho de administracao estejam cientes
dos riscos e das falhas potenciais.

Freitas e Sena (2019) discutem esse papel na deteccdo de fraudes e erros, um papel que é
complementado pela auditoria externa. A auditoria externa é essencial para identificar e corrigir
deficiéncias nos controles internos, ajudando a prevenir fraudes e melhorar a eficiéncia
operacional. Costa (2022) também destaca a importancia dos controles internos como um
componente essencial para a auditoria externa, assegurando que 0S processos sejam conduzidos

de maneira ordenada e eficiente.
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4.3 IMPACTOS DA AUDITORIA EXTERNA NA GOVERNANCA E GESTAO DAS
ENTIDADES DO TERCEIRO SETOR

O Terceiro Setor, composto por organizacdes sem fins lucrativos, desempenha um papel
crucial na promocdo do bem-estar social, complementando as iniciativas publicas e privadas.
Para garantir a eficécia e a transparéncia dessas entidades, a auditoria externa emerge como uma
ferramenta vital. A auditoria externa é essencial para assegurar que as praticas financeiras e
operacionais das organizacdes do Terceiro Setor estejam em conformidade com os padrdes
contabeis e regulatorios. Segundo Borges et al. (2020), a auditoria externa proporciona uma
avaliagdo independente e objetiva das demonstra¢des financeiras, fortalecendo a credibilidade da
entidade perante stakeholders, como doadores, governos e a sociedade em geral.

A governanca eficaz ¢ fundamental para a sustentabilidade das entidades do Terceiro
Setor. A auditoria externa contribui significativamente para a transparéncia e a accountability
(prestacdo de contas). Jorge (2020) argumenta que a transparéncia € um dos pilares da boa
governanga, e a auditoria externa desempenha um papel crucial na verificacdo e divulgacao de
informacdes financeiras precisas e confiaveis.

Santos, Bastos e Bartoluzzio (2019) destacam que a auditoria externa aumenta a confianca
dos gestores e do publico na integridade das operacfes da entidade. A presenca de auditorias
regulares pode dissuadir praticas fraudulentas e melhorar a transparéncia, essencial para a
captacdo de recursos e a manutencao de parcerias estratégicas.

A auditoria externa também avalia a eficacia dos controles internos, que sdo mecanismos
implementados para salvaguardar os ativos da organizacdo e garantir a precisdo dos registros
financeiros. Costa (2022) explica que controles internos robustos sdo fundamentais para a
prevencdo de fraudes e erros, e a auditoria externa oferece uma analise critica desses controles,
identificando pontos fracos e recomendando melhorias.

Freitas e Sena (2019) ressaltam que a auditoria interna, complementada pela auditoria
externa, é essencial para a deteccdo precoce de irregularidades. Quando bem executadas, essas
auditorias proporcionam uma camada adicional de seguranga e confianca na gestdo da entidade.
A auditoria externa fornece insights valiosos que podem influenciar o processo decisério nas
entidades do Terceiro Setor. Almeida (2019) destaca que informacGes precisas e verificadas séo

cruciais para a tomada de decisdes estratégicas e operacionais. A auditoria externa, ao validar a
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integridade das informagGes financeiras, permite que o0s gestores tomem decisdes mais
embasadas, alinhadas com os objetivos de longo prazo da organizagéo.

Leite, Melo e Silva (2021) também enfatizam a importancia da auditoria na identificacdo
de areas de melhoria e na recomendacéo de praticas mais eficientes, impactando positivamente o
desempenho geral da entidade. A prestacdo de contas é uma préatica essencial para a manutencdo
da confianca dos doadores e financiadores. Ananias et al. (2020) afirmam que a auditoria externa
fortalece a prestacdo de contas, garantindo que 0s recursos sejam utilizados conforme previsto e
que os resultados sejam comunicados de maneira transparente.

Tavares e Azevedo (2022) argumentam que a transparéncia proporcionada pela auditoria
externa é um diferencial competitivo na captacdo de recursos. Doadores e investidores tendem a
apoiar organizacbes que demonstram um compromisso claro com a integridade e a
responsabilidade financeira. Embora a auditoria externa traga inUmeros beneficios, também
apresenta desafios. Ishigami (2020) aponta para inconsisténcias juridicas e regulamentares que
podem complicar a aplicagéo da auditoria no Terceiro Setor. As entidades precisam estar atentas
as normas vigentes e buscar auditorias realizadas por profissionais qualificados e independentes.
Marques (2019) destaca a importancia de um relacionamento colaborativo entre auditores e
gestores para maximizar os beneficios da auditoria. A confianca mdtua e a comunicacdo aberta

sdo essenciais para a eficacia do processo de auditoria.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo principal analisar a importancia da auditoria externa nas
instituicbes do Terceiro Setor, com foco especial nos impactos que essa pratica pode ter sobre a
gestdo, transparéncia e governanga dessas entidades. A pesquisa foi guiada pela seguinte
pergunta-problema: "Quais sdo os impactos da auditoria externa na gestdo, transparéncia e
governancga das instituicbes do Terceiro Setor, e como esses procedimentos podem contribuir
para a melhoria da prestacdo de contas e para a maior captacdo de recursos por parte dessas
organizagdes?"

A hipdtese afirmativa deste estudo foi que a realizacdo de auditorias externas contribui
positivamente para a melhoria da gestdo, transparéncia e governanca dessas entidades,
proporcionando uma andlise independente e imparcial das praticas contéabeis, auxiliando na
deteccdo de irregularidades e na implementacdo de processos de controle interno mais eficaz. Os
resultados obtidos confirmaram a hipdtese afirmativa. A anélise dos dados revelou que a
auditoria externa desempenha um papel crucial no fortalecimento da transparéncia e prestacao de
contas das instituicdes do Terceiro Setor. As organizacdes que passam por auditorias externas
demonstraram uma melhoria significativa nos seus processos de gestdo e governanca. A auditoria
externa possibilitou a identificacdo de falhas e a implementagdo de melhorias nos controles
internos, resultando em maior confianca por parte dos doadores e patrocinadores, o que, por sua
vez, facilitou a captacdo de recursos.

A pesquisa evidenciou ainda que, a auditoria externa contribui para a criacdo de uma
cultura de responsabilidade e prestacdo de contas dentro das organizagdes. Gestores relataram
que, apés a auditoria, houve uma maior conscientizacéo sobre a importancia da transparéncia e da
boa governanca, levando a uma adog¢do mais rigorosa de praticas contabeis e administrativas. No
entanto, também foi observado que algumas organizagdes ainda percebem a auditoria externa
como um custo adicional e burocratico. Nesses casos, a falta de compreenséo sobre os beneficios
a longo prazo da auditoria pode limitar sua eficacia. Portanto, é essencial que haja um esforco
continuo para educar e sensibilizar os gestores sobre a importancia dessa pratica.

Os objetivos do estudo foram plenamente erros. O objetivo geral de analisar como a

auditoria externa pode contribuir para a melhoria da gestdo, transparéncia e governanca das
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entidades do Terceiro Setor foi atendido, demonstrando-se que a auditoria externa € uma
ferramenta essencial para a eficacia dessas organizacdes. Os objetivos especificos de investigar o
papel da auditoria externa no fortalecimento da transparéncia e prestacdo de contas e de verificar
0s impactos da auditoria externa na governanca e gestdo dessas entidades também foram
desafios, evidenciando os beneficios concretos proporcionados por essa pratica. Em conclusdo, a
pesquisa reforca a importancia da auditoria externa como um mecanismo vital para o
aprimoramento da gestdo, transparéncia e governanca nas instituicbes do Terceiro Setor,

recomendando sua ampla adocéo e valorizagdo por parte dos gestores dessas organizagoes.
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