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RESUMEN

La Programacion Neurolingiiistica (PNL) constituye un enfoque pedagogico orientado a
optimizar el desarrollo de competencias lingiiisticas y socioemocionales, potenciando la motivacion, la
participacion y la comprension lectora en el area de Lengua y Literatura en Educacion Basica. El presente
estudio tuvo como objetivo determinar la valoracion de los docentes sobre la implementacion de
estrategias de PNL en la ensefianza de dicha area en la Unidad Educativa Especializada Ciudad de Loja
N.° 1. Se llevo a cabo una investigacion descriptiva, de disefio no experimental y corte transversal, con
enfoque cuantitativo y muestreo no probabilistico por conveniencia. La recoleccion de datos se efectud
mediante un cuestionario estructurado en ocho bloques de preguntas, aplicado a 30 docentes, evaluando
conocimientos, frecuencia de aplicacion y percepcion sobre la PNL. Los hallazgos indican que la
mayoria de los docentes posee un conocimiento intermedio y aplica las técnicas de manera ocasional o
frecuente, destacando la motivacion, la participacion y la comprension lectora como las competencias
mas fortalecidas. Las estrategias mas valoradas fueron anclaje/modelado y VAK, por su capacidad de
adecuar la ensefianza a estilos de aprendizaje diferenciados y generar estados emocionales positivos. No
obstante, la heterogeneidad en la aplicacion sugiere la necesidad de programas de capacitacion docente
que promuevan una implementacion sistematica y sostenida.
Palabras claves: Habilidades lingiiisticas; motivacion estudiantil; participacion activa; comprension

lectora; modelado y anclaje; VAK.

ABSTRACT

Neurolinguistic Programming (NLP) constitutes a pedagogical approach aimed at optimizing
the development of linguistic and socio-emotional competencies, enhancing motivation, participation,
and reading comprehension in the subject of Language and Literature in Basic Education. The present
study aimed to determine teachers’ perceptions regarding the implementation of NLP strategies in the
teaching of this subject at the Unidad Educativa Especializada Ciudad de Loja N.° 1. A descriptive, non-
experimental, cross-sectional quantitative study was conducted using a non-probabilistic convenience
sample. Data were collected through a structured questionnaire composed of eight blocks of questions,
administered to 30 teachers to assess their knowledge, frequency of application, and perception of NLP.
Findings indicate that most teachers possess intermediate knowledge and apply NLP techniques
occasionally or frequently, highlighting motivation, participation, and reading comprehension as the
most enhanced competencies. The most valued strategies were anchoring/modeling and VAK, due to
their capacity to adapt teaching to differentiated learning styles and generate positive emotional states.
However, the heterogeneity in application suggests the need for teacher training programs to promote
systematic and sustained implementation.
Keywords: Linguistic skills; student motivation; active participation; reading comprehension, modeling

and anchoring; VAK.

INTRODUCCION

La educacion contemporanea
demanda metodologias y enfoques que
favorezcan la diversidad y respondan a las
particularidades cognitivas, emocionales y
sociales de los estudiantes. En este marco, la
Programacion  Neurolingiiistica (PNL) se
presenta como una herramienta que, al
comprender y modelar patrones de pensamiento
y comunicacion, puede potenciar el proceso de
aprendizaje, especialmente en d4reas como
Lengua y Literatura.

A nivel mundial, la UNESCO (2016), ha
sefialado que la personalizacion del aprendizaje
es un eje fundamental para garantizar una
educacion inclusiva y equitativa. Paises como
Canada, Reino Unido y Australia han
implementado programas basados en técnicas
de PNL en entornos escolares, reportando
mejoras en la comunicacion, la motivacion y la
comprension lectora. Sin embargo, estudios
como el de Hernandez & Idrobo (2025)
advierten que la efectividad depende en gran
medida de la formaciéon docente y de la
adaptacion cultural de las técnicas.
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En América Latina, la aplicacion de la
PNL en la educacion es incipiente.
Investigaciones en México de acuerdo a
Palacios & Nuifiez (2021) y Colombia por Diaz
(2021) evidencian un interés creciente,
especialmente para atender a estudiantes con
dificultades de aprendizaje. No obstante, las
politicas publicas no han incorporado de forma
sistematica la PNL en los planes educativos
nacionales, lo que limita su alcance.

En Ecuador, el Ministerio de
Educacion (2023), promueve un enfoque
inclusivo y adaptaciones curriculares para
estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales (NEE), pero la PNL no se encuentra
explicitamente contemplada como estrategia
oficial. Estudios nacionales Riera & Romo
(2021) muestran que, aunque algunos docentes
conocen la PNL, su aplicacion practica es
limitada debido a la falta de capacitacion y
recursos.

En la Unidad Educativa Especializada
Ciudad de Loja N.° 1, institucién dedicada a la
atencion de estudiantes con NEE, el area de
Lengua y Literatura presenta retos particulares:
dificultades en comprension lectora, expresion
oral y escrita, y motivacion para participar en
actividades lingiiisticas. Si bien algunos
docentes han incorporado técnicas asociadas a
la Programaciéon Neurolingiiistica en sus
practicas, aiin no existe un diagndstico preciso
que permita conocer cOémo valoran estas
estrategias, qué nivel de conocimiento poseen
sobre ellas, con qué grado de profundidad las
aplican y qué impacto generan en el aprendizaje
de Lengua y Literatura.

Esta informacion resulta clave, ya que
no se trata unicamente de verificar su uso, sino
de comprender su pertinencia pedagbgica, su
coherencia con los objetivos curriculares y su
efectividad en el desarrollo de habilidades
lingiiisticas y comunicativas en los estudiantes
de Educacion Basica.

Pon ende, se plantea la siguiente
pregunta de investigacion: ;Cudl es la
valoracion de los docentes sobre la aplicacion
de la Programaciéon Neurolingiiistica en la
ensefianza de Lengua y Literatura en la Unidad
Educativa Especializada Ciudad de Loja N.° 1
durante el periodo 2024-2025?
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Asi mismo, el presente estudio se
orienta por el siguiente objetivo: Determinar la
valoracion de los docentes sobre la aplicacion
de la Programacion Neurolingiiistica en la
ensefianza de Lengua y Literatura en la Unidad
Educativa Especializada Ciudad de Loja N.° 1.

MARCO TEORICO

Programacién Neurolingiiistica

(PNL)

La Programacion Neurolingiiistica
(PNL) se centra en la interaccion entre tres
procesos fundamentales a través de los cuales
las personas elaboran sus representaciones del
mundo. El término neuro hace referencia al
sistema nervioso en su totalidad, no inicamente
al cerebro, lo que implica que el aprendizaje
compromete a todo este sistema. Por su parte,
programacioén alude a la manera en que el
lenguaje y el sistema neuroldgico organizan las
estructuras que dan forma a nuestra vision y
comprension de la realidad (Romo et al., 2006).

Por su parte, Moran (2024) explica
que: “La  Programaciéon  Neurolingiiistica
(PNL) es un modelo de aprendizaje que
facilita la modificacion de comportamientos
y patrones cognitivos para alcanzar objetivos
especificos, utilizando técnicas que optimizan
el procesamiento del lenguaje” (p.1).

El nucleo de la Programacion
Neurolingiiistica radica en los sistemas de
representacion, los cuales determinan el estilo
de comunicacion de cada individuo. Segin
Cruz et al. (2021), a través de estos canales, las
personas organizan y codifican sus experiencias
en el cerebro, lo que influye directamente tanto
en la forma en que se relacionan consigo
mismas (intracomunicaciéon) como en la
manera en que interactiian con los demas.

El componente lingiiistico de la PNL
se relaciona con la capacidad del ser humano
para crear sistemas de comunicacion
complejos, especialmente a través del lenguaje.
A diferencia de los animales, nuestro uso del
lenguaje revela en gran medida las
posibilidades del sistema nervioso. Existe una
relacion bidireccional: el lenguaje depende del
sistema nervioso, pero al mismo tiempo este se
ve influenciado y moldeado por el lenguaje.
Asi, el lenguaje se convierte en una herramienta
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esencial y un pilar en los procesos de
aprendizaje y en toda forma de educacion.

Sistemas de representacion y/o
modelos de estilos de aprendizaje de

la PNL
El modelo de estilos de aprendizaje
propuesto por la Programacion

Neurolingiiistica (PNL) se basa en la idea de
que la forma en que la informacion ingresa al
cerebro —ya sea por la vista, el oido o el
cuerpo— influye de manera decisiva en las
preferencias de quienes aprenden o ensefian. En
este marco, se distinguen tres sistemas
principales de representacion mental (VAK):
visual, auditivo y kinestésico (Tocci, 2013).

Los sistemas de representacion,
propuestos por Bandler & Grinder (1982)
dentro de la Programacion Neurolingiiistica
(PNL), constituyen la base para comprender
como las personas perciben y procesan la
realidad. Estos autores identificaron tres
canales principales:

e Visual: se caracteriza por representar
el mundo a través de imagenes.
Quienes lo utilizan con mayor
frecuencia tienden a pensar y
expresarse en términos visuales, usan
metaforas relacionadas con la vista y
suelen hablar con rapidez. Palabras
como ver, mirar o expresiones como
“veo lo que pasa” son comunes en este
grupo.

e Auditivo: este sistema organiza la
experiencia a través de los sonidos.
Las personas con predominio auditivo
cuidan el vocabulario y el tono de voz,
emplean metaforas ligadas al oido y
mantienen un ritmo pausado al hablar.
Expresiones como “soy todo oidos” o
“te escucho” evidencian este estilo.

e Kinestésico: integra principalmente
las sensaciones del tacto, aunque
también incluye el gusto y el olfato.
Quienes destacan en este canal
reaccionan de manera sensible a
estimulos corporales, olores y sabores,
y suelen expresar sus experiencias en
funcién de estas percepciones.

La mayoria de las personas no emplea
los sistemas de representacion de manera

equilibrada, sino que tiende a reforzar algunos
mientras deja en segundo plano otros. Estos
sistemas se fortalecen en la medida en que se
usan con frecuencia; por ello, cuando uno de
ellos predomina, los demds reciben menor
atencion y, en consecuencia, alcanzan distintos
niveles de desarrollo.

Técnicas de la PNL para mejorar la

ensefianza de Lengua y Literatura

De acuerdo con Ruiz (2022), la puesta
en  practica de la  “programacion
neurolingiiistica, asi como sus técnicas, es
esencial para adquirir la motivacion estudiantil.
El objetivo sera que los estudiantes aprendan de
forma mas rapida y que estos estén motivados
durante todo el proceso instructivo” (p. 26).
Como indican, Hedaya et al. (2020); Begum et
al. (2022); Al-Shloul, H. (2023); Pumama et al.
(2023); Seitova et al. (2016), entre sus
principales técnicas tenemos:

e Reencuadre: Ayuda a reducir la
ansiedad lingliistica y aumenta la
conflanza y motivacion de los
estudiantes, facilitando la
participacion 'y la  regulacion
emocional en el aprendizaje de
lenguas.

e VAK (Visual, Auditivo,
Kinestésico): Adaptar la ensefianza a
los estilos sensoriales mejora la
adquisicion de habilidades de habla y
escritura, y favorece cambios
positivos en la actitud hacia el
aprendizaje.

e Anclaje y modelado: Permiten
asociar estados emocionales positivos
al aprendizaje y replicar patrones de
éxito en el uso del lenguaje,
mejorando la  retencion y la
produccion oral y escrita.

e Rapport y espejeo: Fomentan un
ambiente de confianza y
comunicacion efectiva, esenciales
para el desarrollo de competencias
lingtisticas.

Por su parte, Ghafoor et al. (2023),
menciona algunos de los resultados de usar
estas técnicas:

Tabla 1. Resultados de aplicar técnicas
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Habilidad Resultados

Técnica PNL potenciada  observados

Mayor fluidez,
creatividad vy
confianza

Clima positivo,
Participacion mayor

Expresion oral

Anclaje/Modelado y escrita

Rapport S .,
y motivacion interaccion y
colaboracion
Mejor
VAK Comprensién adqptamon a
lectora estilos de
aprendizaje
Reduccion  de
Reencuadre Regulacion  ansiedad y

emocional bloqueos en el
aprendizaje

Nota. Elaborado por los investigadores.

Las técnicas de PNL, como el
reencuadre, el uso de estilos VAK, el anclaje, el
modelado y el rapport, han mostrado beneficios
en la ensefianza de lengua y literatura,
mejorando la confianza, la motivacion y las
habilidades comunicativas de los estudiantes,
ya que su implementacion favorece un
aprendizaje mas efectivo y participativo.
Dificultades lingiiisticas en Lengua vy
Literatura

Las dificultades lingiiisticas en la
infancia afectan de manera significativa la
comprension lectora, la expresion oral y escrita,
asi como la motivaciébn para participar en
actividades lingiiisticas, las cuales suelen estar
interrelacionadas y requieren intervenciones
diferenciadas segun el perfil del estudiante.

Entre las principales dificultades y su
impacto como expresan Spencer & Wagner
(2017); Snowling et al. (2019); Hulme &
Snowling(2011); Lam et al. (2024); Carretti et
al. (2016); Dockrell & Connelly (2015); Buil et
al. (2022); Nevo et al. (2020), se exponen las
siguientes:

e Comprension lectora: Los nifios con
trastornos del lenguaje o dificultades
especificas de aprendizaje presentan
problemas notables en la comprension
de textos, incluso si su descodificacion
(lectura de palabras) es adecuada.
Estas  dificultades suelen estar
asociadas a déficits en el lenguaje oral,

aunque el déficit en comprension
lectora suele ser mas severo que el de
la expresion oral.

e Expresion oral y escrita: Los
estudiantes con dificultades de
comprension lectora también
muestran problemas en la coherencia
y calidad de sus narraciones orales y
escritas, aunque la longitud y la
cantidad de errores ortograficos
pueden ser similares a la de sus pares
sin dificultades. La memoria de
trabajo y el vocabulario explican parte
de estas diferencias.

e  Motivacion: La motivacion y la auto-
percepcion como lectores influyen
directamente en el rendimiento lector.
Un autoconcepto positivo y la
valoracion de la lectura predicen
mejoras en la comprension lectora,
subrayando la importancia de incluir
factores  motivacionales en la
intervencion.

Como expresan los autores, las dificultades
definidas como la comprension lectora,
expresion oral y escrita, y la motivacion para
participar en actividades lingiiisticas suelen
coexistir y reforzarse mutuamente. Por ende, se
deben integrar técnicas de enseflanza adecuadas
de forma integral para potenciar el aprendizaje
de los discentes, abordando tanto los aspectos
lingiiisticos como motivacionales, y adaptada a
las necesidades individuales para maximizar el
desarrollo académico y social.

METODOLOGIA

El  presente  estudio, titulado
“Programacion  Neurolingiiistica en la
ensefianza de Lengua y Literatura en
Educacion Basica”, se desarrolld en la ciudad
y provincia de Loja, Ecuador, en la Unidad
Educativa Especializada Ciudad de Loja N.° 1,
ubicada en la Avenida Manuel Agustin Aguirre.

La investigacion adopté un enfoque
cuantitativo de tipo descriptivo, con un disefio
no experimental y transversal. Para el analisis y
la interpretacion de la informacion se utilizaron
diversos métodos cientificos, incluyendo los
analitico, sintético, deductivo, inductivo y
estadistico, lo que permitié un tratamiento
riguroso de los datos recolectados.
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La  poblacion  inicial  estuvo
conformada por 100 docentes; sin embargo, la
muestra seleccionada incluyd unicamente a
aquellos que impartian clases de Lengua y
Literatura en Educaciéon Basica, quedando
finalmente integrada por 30 educadores, de
ambos géneros, con edades entre 27 y 55 afios.
La seleccion se realizo mediante un muestreo
no probabilistico por conveniencia, lo que
permitié elegir a los participantes seguin
criterios de accesibilidad y relevancia para el
estudio (Hernandez, 2020).

Larecoleccion de informacion se llevo
a cabo mediante un cuestionario en linea,
disefiado  especificamente para explorar
aspectos relacionados con la Programacion
Neurolingiiistica. Este se distribuy6 a través de
la plataforma Google Forms y se envid a los
correos  electronicos de los  docentes
participantes.

Una vez obtenidos los datos, se aplicd
estadistica descriptiva para calcular frecuencias
y porcentajes de cada item, y los resultados se
presentaron en graficos elaborados con Excel.
Esta metodologia permitié identificar las
técnicas de PNL implementadas por los
docentes, evaluar la frecuencia de su uso y
comprender la percepcion de los educadores
sobre su aplicabilidad. Asimismo, se pudo
determinar el impacto de estas técnicas en el
fortalecimiento del aprendizaje de Lengua y
Literatura, aportando informacion valiosa sobre
los beneficios que la PNL ofrece en el contexto
educativo actual.

RESULTADOS

En esta seccion se exponen los
hallazgos mas relevantes obtenidos a partir de
las ocho preguntas de la encuesta, aplicada a
través de la plataforma Google Forms.

1. ¢(Cuadl es su nivel de conocimiento
sobre la Programacion
Neurolingiiistica (PNL)?

Figura 1. Nivel de conocimiento sobre la PNL

Alto

20.0%

50.0%

Medio

Nota. Elaborado por los investigadores.

Analisis e interpretacion:

El analisis de las respuestas evidencia
que el 50% de los docentes reporta un nivel
medio de conocimiento sobre PNL, mientras
que el 30% indica tener un nivel bajo y solo el
20% manifiesta un dominio alto. Estos
resultados sugieren que, aunque la mayoria
tiene cierta familiaridad con el tema, ain existe
un vacio formativo que limita su aplicacion
profunda en el aula. La proporcion reducida de
docentes con conocimiento avanzado refleja la
necesidad de capacitacion especializada para
consolidar un wuso mas consciente y
fundamentado de las técnicas de PNL.

2. (Ha aplicado usted alguna técnica
de PNL (Rapport, Reencuadre,

VAK, Anclaje/Modelado) en sus

clases de Lengua y Literatura?

Figura 2. Aplicacion de técnicas de PNL
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)

No la he aplicado

Frecuente

Ocasional

Nota. Elaborado por los investigadores.

Analisis e interpretacion:

En cuanto a la aplicacion, el 40% de
los docentes sefiala que las utiliza de manera
ocasional, el 33% lo hace de forma frecuente y
el 27% indica que no las ha aplicado. Esto
muestra que, si bien la mayoria ha incorporado
la PNL en sus practicas, todavia no se ha
logrado una implementacion sistematica. La
presencia de casi un tercio de docentes que no
la aplica revela que el uso de estas técnicas
depende mas de la iniciativa individual que de
un lineamiento institucional, lo cual limita la
posibilidad de generar un impacto sostenido en
el aprendizaje de Lengua y Literatura.

3. En su experiencia, ;qué habilidad
lingiiistica ha sido mas fortalecida
con el uso de técnicas de PNL?

Figura 3. Habilidad mas fortalecida

Comprensién lectara

Expresién oral . .
Expresion escrita

Nota. Elaborado por los investigadores.

Analisis e interpretacion:
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Los docentes identifican como areas
mas favorecidas la motivacion y participacion
(30%) y la comprension lectora (27%),
seguidas de la expresion oral (23%) y la
expresion escrita (20%). Estos resultados
reflejan que las técnicas de PNL no solo
contribuyen al desarrollo de habilidades
lingiiisticas, sino también al fortalecimiento del
aspecto socioemocional, especialmente en la
motivacion, que es un factor clave para la
participacion activa de los estudiantes. La
menor incidencia en la expresion escrita podria
indicar que ain se requieren estrategias mas
especificas para potenciar esta habilidad dentro
del marco de la PNL.

4. :Qué técnica de la PNL considera
usted mas efectiva en el aula de
Lengua y Literatura?

Figura 4. Técnica mas efectiva

Rapport
Anclaje/Modelado

Reencuadre

Nota. Elaborado por los investigadores.

Analisis e interpretacion:

En la percepcion docente, el
anclaje/modelado (30%) y el sistema VAK
(27%) son las técnicas mas efectivas, seguidas
por el rapport (23%) y el reencuadre (20%).
Esto sugiere que los docentes valoran aquellas
técnicas que permiten conectar directamente la
experiencia del estudiante con estados
emocionales positivos y que se adaptan a sus
estilos de aprendizaje. El rapport y el
reencuadre, aunque menos mencionados,
siguen siendo vistos como utiles, lo que
confirma que la PNL ofrece un abanico de
recursos complementarios que pueden ajustarse
a distintos contextos de ensefianza.
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5. ¢Qué dificultades lingiiisticas ha
observado usted con mayor
frecuencia en sus estudiantes?

Figura 5. Dificultad mds observada

Falta de motivacion

Comprension lectora

Expresidn escrita

Expresion oral

Nota. Elaborado por los investigadores.

Analisis e interpretacion:

La principal dificultad sefialada por
los docentes es la comprension lectora (40%),
seguida de la expresion escrita (23%), la
expresion oral (20%) y la falta de motivacion
(17%). Este resultado revela que los problemas
de comprension lectora siguen siendo un
desafio central en la ensefianza de Lengua y
Literatura, y que impactan de manera directa en
el desarrollo de otras competencias. La
motivacion aparece en menor medida como
dificultad, posiblemente porque la PNL ya ha
contribuido a mejorar este aspecto en algunos
contextos.

6. ¢Considera usted que la PNL
contribuye a superar dichas
dificultades?

Figura 6. Contribucion de la PNL a superar dificultades

No contribuye
No estoy segurofa

Si, en gran medida

Si, parcialmente

Nota. Elaborado por los investigadores.

Analisis e interpretacion:

La mayoria de los docentes considera
que la PNL ayuda a superar las dificultades en
el aula: un 47% opina que lo hace parcialmente
y un 37% sefiala que contribuye en gran
medida. Solo el 16% expresa dudas (“no estoy
seguro/a’”) y ninguno afirma que no contribuye.
Este hallazgo indica que existe una percepcion
positiva generalizada sobre la eficacia de la
PNL, aunque también refleja que atn faltan
evidencias concretas 0 experiencias
sistematicas que permitan demostrar con mayor
claridad sus beneficios en todos los casos.

7. ;Qué grado de impacto percibe
usted que tiene la PNL en la
motivacién y participacion de sus
estudiantes?

Figura 7. Impacto de la PNL en motivacion y participacion

Bajo

Muy alto

Moderado

Alto

Nota. Elaborado por los investigadores.

Analisis e interpretacion:

El 40% de los docentes percibe un
impacto alto en la motivacién y participacién
estudiantil, mientras que un 30% lo considera
moderado, un 23% lo ubica como muy alto y
solo un 7% lo califica de bajo. Este resultado
reafirma que la PNL es vista principalmente
como una herramienta que incrementa la
disposicion y el entusiasmo de los estudiantes
para involucrarse en las actividades
lingiisticas, lo que a su vez favorece el
aprendizaje activo y la interaccion en el aula.

8. ¢(Cree usted mnecesario recibir
capacitacion formal en PNL para
aplicarla de forma mas efectiva en
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la ensefianza de Lengua 'y
Literatura?

Figura 8. Necesidad de capacitacion en PNL

No es necesario

33.3% Si, en parte

60.0%
Si, totalmente

Nota. Elaborado por los investigadores.

Analisis e interpretacion:

Finalmente, el 60% de los docentes
afirma que si necesita totalmente capacitacion
en PNL, mientras que un 33% cree que seria
necesaria en parte y solo un 7% considera que
no es indispensable. Estos datos evidencian una
alta disposicion del profesorado a profundizar
en este campo, lo cual abre la oportunidad de
implementar programas de formacion continua
que fortalezcan su practica pedagogica y
optimicen el impacto de la PNL en la ensefianza
de Lengua y Literatura.

DISCUSION

La Programacion Neurolingiiistica
(PNL) se presenta como un recurso pedagogico
capaz de fortalecer el aprendizaje en el area de
Lengua y Literatura en Educacion Basica, al
favorecer tanto habilidades lingiiisticas como
socioemocionales. Su aplicaciéon permite
incrementar la motivacion, la participacion y la
comprension lectora de los estudiantes,
elementos clave para un aprendizaje activo.

El objetivo de la  presente
investigacion fue determinar la valoraciéon de
los docentes sobre la aplicacion de la
Programacion Neurolingiiistica (PNL) en la
enseflanza de Lengua y Literatura en la Unidad
Educativa Especializada Ciudad de Loja N.° 1.
Los resultados obtenidos evidencian que,
aunque los docentes poseen un conocimiento
general sobre la PNL, este se encuentra en un
nivel medio para la mayoria (50%), con solo un

20% mostrando dominio avanzado. Este
hallazgo coincide con estudios previos de
Yavorskaya & Poriadchenko (2019), quienes
seflalan que la familiaridad con técnicas de PNL
no necesariamente implica una implementacion
profunda y sistematica, y que la capacitacion
formal es fundamental para maximizar su
efectividad en entornos educativos.

En relacion con la aplicacion de las
técnicas, se observa que el 40% de los docentes
las utiliza ocasionalmente, mientras que un
33% lo hace de manera frecuente. Esto refleja
que la implementacion de la PNL depende en
gran medida de la iniciativa individual del
docente, un patron similar al identificado por
Palomino et al. (2019) quienes reportan que la
integracion de la PNL en la ensefianza depende
tanto del interés personal como de las politicas
institucionales, lo que puede limitar su impacto
global en el aprendizaje.

Respecto a las habilidades lingiiisticas
fortalecidas, los docentes reportaron que la
motivacion y participacion (30%) y la
comprension lectora (27%) son las areas mas
beneficiadas, seguidas por la expresion oral y
escrita. Estos resultados concuerdan con lo
planteado por Sinisterra & Vicente (2020)
quienes destacan que la PNL no solo potencia
competencias cognitivas, sino que también
favorece aspectos socioemocionales como la
motivacion y el compromiso del estudiante. La
menor incidencia en la expresion escrita sugiere
que aun se requieren estrategias especificas
dentro del marco de la PNL para atender esta
competencia, evidenciando una oportunidad de
mejora en su aplicacion.

En cuanto a las técnicas consideradas
més efectivas, los docentes valoran
principalmente el anclaje/modelado y el
sistema VAK. Esto coincide con lo reportado
por Martinez & Mauricio (2022), quienes
sefialan que estas técnicas facilitan la conexion
de los estudiantes con  experiencias
significativas y estados emocionales positivos,
favoreciendo asi el aprendizaje activo. Por otro
lado, el rapport y el reencuadre, aunque menos
mencionados, siguen siendo reconocidos como
utiles, lo que confirma la versatilidad de la PNL
como recurso pedagogico adaptable a distintos
contextos y estilos de aprendizaje.
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Los resultados también evidencian
que la comprension lectora contintia siendo la
dificultad mas frecuente entre los estudiantes
(40%), seguida de la expresion escrita y oral.
Esta tendencia refleja la necesidad de enfoques
pedagodgicos que integren la dimension
lingtiistica y motivacional, aspecto que la PNL
puede abordar de manera complementaria,
como se ha demostrado en estudios de Zhang et
al. (2023), quienes indican que las técnicas de
PNL mejoran la disposicion y la participacion
de los estudiantes, elementos criticos para
superar dificultades de aprendizaje.

Finalmente, la mayoria de los
docentes considera necesaria la capacitacion
formal en PNL (60%), lo que evidencia una
disposicion favorable para profundizar en este
campo y optimizar su aplicacion. Esto respalda
la idea de que la formacién continua es un
factor determinante para consolidar la eficacia
de la PNL en el aula (Castillo et al., 2024).

El estudio aporta evidencia sobre la
percepcion positiva de los docentes respecto al
impacto de la PNL en el aprendizaje de Lengua
y Literatura, destacando su efecto en la
motivacion, la participacion y  ciertas
habilidades lingiiisticas.

Ademas, identifica la necesidad de
capacitacion especializada y la importancia de
la implementacion sistematica de estas
técnicas. Entre sus limites se encuentra la
restriccion geografica y muestral, ya que el
estudio se realiz6 en una Unica institucion con
30 docentes, lo que limita la generalizacion de
los hallazgos a otros contextos educativos.
Asimismo, la investigacion se basé en
percepciones docentes, por lo que futuras
investigaciones podrian incorporar evidencia
directa del desempefio estudiantil para
complementar y robustecer los resultados.

CONCLUSIONES

La PNL es percibida por los docentes
como una herramienta valiosa para fortalecer la
motivacion, la  participacion y ciertas
habilidades lingiiisticas de los estudiantes, lo
que evidencia su potencial para promover un
aprendizaje mas activo y significativo en
Lengua y Literatura.

Entre las técnicas de PNL, el
anclaje/modelado y el sistema VAK se destacan

por su efectividad en el aula, ya que facilitan la
adaptacion a los estilos de aprendizaje y el
manejo de emociones, aunque su aplicacion
todavia depende de la iniciativa personal de
cada docente, lo que sugiere la necesidad de
estrategias institucionales que promuevan un
uso mas sistematico.

La alta disposicion de los docentes a
recibir capacitacion formal en PNL indica una
oportunidad para implementar programas de
formacion continua que fortalezcan
competencias pedagogicas, optimicen la
aplicacion de estas técnicas y permitan
evidenciar de manera mas clara su impacto en
los aprendizajes, especialmente en
comprension lectora y expresion escrita.
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